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AVISO DE PRIVACIDAD

BORDE-TitiBot

1. Identificacion y domicilio del responsable:

Borde Politico A.C., (‘BORDE" en lo subsecuente), con domicilio en calle
Pachuca 133-2, col. Condesa, Ciudad de México, Cuauhtémoc, C.P. 06140,
México, y portal de internet borde.mx, es el responsable del uso y
proteccion de tus datos personales. Al respecto, te informa lo siguiente:

2. Las finalidades del tratamiento:
¢Para qué fines utilizaremos tus datos personales?

Los unicos datos personales a los que tenemos acceso es el numero de
teléfono con el cual accedes a WhatsApp vy, solamente en caso de que sea
aceptado y proporcionado por ti, conoceremos tu codigo postal.

Estos datos son recabados para las siguientes finalidades principales,
necesarias para brindarte el servicio proporcionado por la herramienta
digital “Titibot™:

e Acceso a informacion publica sobre propuestas (en adelante “las
propuestas”’) que se presentaron en el Poder Legislativo Federal de
los Estados Unidos Mexicanos, de los anos comprendidos entre el
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2019 y 2024, para generar imagenes visuales que te permitan
conocer en qué sentido las personas legisladoras votaron estas
propuestas (a favor, en contra, abstencién o ausencia).

e Aproximar un calculo de afinidad personal y general a las
personas usuarias de Titi, que implica comparar las votaciones que
harian sobre las propuestas presentadas con las votaciones
realizadas de facto por las personas representantes del Congreso.

e Facilitar el acceso al sentido de las votaciones realizadas por los
representantes legislativos especificos de los usuarios de Titibot
segun su codigo postal, por medio de una aproximacion entre las
areas que corresponden a éste codigo postal y las areas que definen
los distritos electorales, para otorgarte informaciéon especifica sobre
representantes de un distrito electoral determinado.

De manera adicional, los datos personales seran utilizados para las
siguientes finalidades, que guardan una relacién secundaria con el
servicio proporcionado pero que nos permiten brindarte una mejor
atencion:

e Analisis estadistico del uso de la aplicacién, que permita a BORDE
identificar patrones generales de segmentos especificos del
conjunto de las personas usuarias de Titibot, para mejorar la forma
en que se presenta la informacién publica y asi poder brindarte un
mejor servicio.

¢ Recomendaciones personalizadas para ofrecerte contenido
relevante basado en las interacciones previas.

e Producir herramientas publicas de visualizacion, a partir de
desarrollar imagenes graficas sobre el sentido de las votaciones
realizadas tanto en la Camara de Diputados cuanto en la Camara de
Senadores del Congreso de la Unidn; asi como graficos interactivos
basados en informacidon estadistica. Esto con la finalidad de abonar a
la  mejor comprension de los procesos de representacion
democratica y la calidad de los mismos. Se contempla la publicacion
de la informacion en un formato Creative Commons —en espanol,
«Bienes Comunes Creativos»—.
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e Implementacion de elementos ludicos para invitarte a participar en
espacios pedagdgicos que faciliten la comprension del sistema
politico de representacion democratica a nivel federal en México.

e Creacion de espacios de dialogo para invitarte a que participes en
espacios de dialogo con tus representantes, por medio de
notificaciones automatizadas y personalizadas que respondan a tus
intereses.

e Creacion de reportes de analisis general para organizaciones
sociales y civiles participantes en Titibot, asi como medios de
comunicacioén digital que apoyan la difusién del chatbot en sus
paginas digitales y, en su caso, con representantes de cargos
populares En especifico, compartimos informacion en términos
generales, no individuales, acerca de las tendencias y los temas de
interés publico obtenidos a raiz de las votaciones de las propuestas
realizadas por los usuarios de Titibot.

¢Para qué fines nunca utilizaremos tus datos personales?

Para establecer con claridad los limites éticos acerca del uso de datos
personales, especialmente en un contexto donde la privacidad y la
proteccion de la informacion son criticas, consideramos fundamental
establecer los siguientes fines para los cuales nunca utilizaremos tus datos
personales:

e BORDE no utilizara tus datos personales con fines electorales,
para apoyar campafas politicas, promocionar a personas
candidatas o partidos politicos, o cualquier forma de promocioén
personal de individuos dentro del ambito politico. En cambio, nos
comprometemos a generar los mecanismos que velen por la
construccion colectiva de una plataforma que sirva exclusivamente
como herramienta informativa y divulgativa de informacion de
interés y acceso publico, como son: las propuestas y las votaciones
realizadas por las personas legisladoras del Congreso de la Unién,
disponible en sus respectivas paginas electronicas:
https://www.senado.gob.mx, https://web.diputados.gob.mx/inicio
y https:/Mmwww.dof.gob.mx/)  sin intencién de influir en las
preferencias politicas de las personas usuarias de Titibot.



https://www.senado.gob.mx/65/
https://web.diputados.gob.mx/inicio
https://www.dof.gob.mx/
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e BORDE no utilizara tus datos personales para la venta, alquiler, o
cualquier otra forma de explotacion comercial por parte de
BORDE o terceros. En cambio, buscamos propiciar mecanismos
como las donaciones no contractuales que eviten la cooptacion de
esta plataforma por parte de cualquier actor econdmico.

e BORDE se adhiere estrictamente a los principios de legalidad y
ética en todas sus actividades. Por o tanto, garantizamos que tus
datos personales no seran utilizados para actividades ilegales o que
contravengan los principios éticos que rigen nuestra organizacion, y
gque se pueden consultar en la siguiente liga electronica:
https:/borde.mx/trayectoria/.

e BORDE se compromete a asegurar que tus datos personales no
se utilicen de tal manera que fomenten la discriminacién, acoso,
o cualquier forma de perjuicio contra individuos o grupos
especificos o en general. En cambio, nos comprometemos a
generar las adecuaciones, correcciones que se consideren necesarias
a partir de sostener procesos empaticos con cualquier persona o
grupo que solicite un cambio especifico en la estructura o contenido
de la aplicacion.

e BORDE se compromete a utilizar tus datos personales
exclusivamente para la generacion de informacién veraz y, por lo
tanto, nos oponemos firmemente a la manipulacion de los mismos
con el objetivo de crear o difundir desinformacioén, tergiversar
hechos, o de cualquier manera que pueda distorsionar la realidad
para influir indebidamente en la opinidn publica, o que afecten o
interfieran con la estabilidad del Estado Democratico de Derechoy el
desarrollo 6éptimo de las jornadas electorales.

3. Mecanismos para negar el uso de datos secundarios

En caso de que no desees que tus datos personales se utilicen para estos
fines secundarios, indiquelo a continuacion:

No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines
secundarios:

[J Andlisis estadistico de mis votaciones realizadas en Titibot.


https://borde.mx/trayectoria/
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[J Recomendaciones personalizadas.
[J Producir herramientas de visualizacion de votaciones en el Congreso.

[J Para invitarme a participar en espacios de interaccién (virtuales o
fisicos) con personas representantes.

[J Desarrollar modelos predictivos para proyectar tendencias de
preferencias de acuerdo con las votaciones en Titi.

[J Informacién de apoyo para organizaciones sociales.

[J Informacion de apoyo para representantes en cargos de eleccion
popular..

[J Todos los fines secundarios anteriormente mencionados.

La negativa para el uso de tus datos personales para estas finalidades no
podra ser un motivo para que te neguemos el servicio proporcionado por
Tititbot. Si requieres mas informacion al respecto, por favor, envia tus
dudas, comentarios, sugerencias y observaciones a
ernesto@bordepolitico.com.

BOTON: [negativa para uso de datos personales para los fines secundarios]

4. Datos Personales Tratados:

Unicamente tenemos acceso al nimero de teléfono con el cual accedes a
WhatsApp como tu numero de identificacion unico en nuestra base de
datos, y solo en caso de que sea proporcionado por ti conoceremos tu
codigo postal y lo ligamos a tu numero.

5. Datos Personales Sensibles:

No se recaban datos personales sensibles para el funcionamiento de
Titibot.


mailto:borde@bordepolitico.com
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6. Transferencias de datos

Tus datos personales tratados se manejan con la maxima
confidencialidad, garantizando que no seran divulgados ni compartidos
con terceras partes bajo ninguna circunstancia. Esta estricta politica
asegura la privacidad y seguridad de tu informacion personal y de todas las
personas usuarias de Titibot.

En cambio, los datos secundarios, que surgen a partir de la recopilaciony
el procesamiento agregado y anénimo de las votaciones de propuestas
hechas por cada usuario de Titibot, se comparten Unicamente con
organizaciones civiles y sociales participantes en Titibot en formato
general, para propodsitos de analisis estadisticos. También se generararan
en su momento reportes generales de las tendencias y preferencias
generales de los usuarios de Titibot para compartirlo en medios de
comunicacion virtuales y representes en cargos de eleccion popular. Este
proceso se realiza con el fin de obtener patrones de comportamiento sin
revelar, en ningun momento, informacidon que refiera a los datos
personales. Compartir estos datos secundarios se orienta a promover
investigaciones para la resolucion de problemas publicas, mejoras en el
servicio proporcionado por Titibot y el desarrollo de propuestas de politicas
publicas, siempre respetando los principios de privacidad y anonimato.
Este conjunto de datos sera compartido de la siguiente manera:

e Datos de uso y distribucion exclusiva de BORDE: Los datos
recabados por Titibot para analisis estadistico, gamificacion, dialogos
y reportes personalizados son de uso y distribucion exclusiva y de
forma directa por parte de BORDE; asegurando de esta forma que
nadie haga mal uso de esta informacion y abriendo la posibilidad a la
mejora continua y la personalizacion del servicio proporcionado por
Titibot. Estos datos son fundamentales para optimizar la experiencia
de usuario y apoyar decisiones informadas sin comprometer la
privacidad individual.

e Datos compartidos bajo licencia Creative Commons: BORDE abre
este conjunto de datos por medio de una APl para el desarrollo de
modelos predictivos y herramientas de visualizacion, promoviendo la
transparencia y la innovacion. Esta informacion, accesible en
plataformas de datos abiertos, fomenta el analisis y la participacion


https://es.wikipedia.org/wiki/API#:~:text=Una%20API%20(del%20ingl%C3%A9s%2C%20application,y%20compartir%20informaci%C3%B3n%20y%20funcionalidades.
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ciudadana en el ambito publico, respetando el anonimato de las
personas usuarias de Titibot.

7. Clausula de transferencia:

[J Retir6 la aprobacién de transferencias de mis datos.

8. Procedimiento para ejercer los derechos ARCO

¢Como puedes acceder, rectificar, cancelar u oponerte al tratado de tus
datos personales?

Tienes derecho a visualizar los datos personales que tenemos
almacenados, saber para qué los utilizamos y las condiciones del uso que
les damos (Acceso). Asimismo, es tu derecho solicitar la correccion de la
informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o
incompleta (Rectificacion); es tu derecho la eliminacion de tus datos de
nuestros registros o bases de datos cuando tu lo consideres (Cancelacion);
asi como oponerse al uso de tus datos personales para fines especificos
(Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para ejercer estos derechos, puedes solicitar a través de la aplicacion
respondiendo el siguiente formulario:

Acceso
(Qué informacioén deseas visualizar?
[[] Datos personales almacenados (nombre, cédigo postal, etc.).
[[] Datos secundarios generados por mi interaccion (anélisis de afinidad, votaciones).

[CJ Ambos tipos de datos.
¢Para qué propdsito solicitas acceso a tus datos?

(] cCuriosidad.
[] Verificar exactitud de la informacion.
[[] Otro motivo (especificar).

escribe el motivo

¢Deseas recibir esta informacion por mensaje directo a través de este chat?

[ si

Rectificacion (Codigo Postal y Votaciones)
;Qué dato deseas rectificar?

[ codigo postal.
[] Informacién de votaciones.
[J Ambos.
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Para la rectificacion del cédigo postal, ingresa el nuevo:
escribe el nuevo coédigo postal

Si deseas reiniciar tus votaciones, ;estas seguro de querer borrar tus votaciones anteriores?
(] si, reiniciar votaciones.
[C] No, mantener votaciones existentes.

Cancelacion
¢Qué datos deseas eliminar de nuestros registros?

[] Solo mis datos personales.
[] Solo los datos secundarios generados.

[[] Todos mis datos.
¢;Cual es el motivo para solicitar la eliminacién de tus datos?

[J Ya no utilizo el servicio.
[J Preocupacién por mi privacidad.

[[] Otro motivo.
¢ Estas seguro de querer cancelar el servicio y eliminar tus datos?

[] si, cancelar servicio y eliminar datos.
[] solo eliminar algunos datos.
[J No, deseo mantener mi cuenta y datos.

Oposicion

¢A cuadl uso de tus datos personales te opones especificamente?
[[] Uso para analisis estadisticos.
[[] Compartir datos secundarios bajo licencia Creative Commons.
[] Otro uso (especificar).

escribe el motivo

¢Podrias indicarnos el motivo de tu oposiciéon?
[] Preocupaciones sobre privacidad.
[[J No estoy de acuerdo con el fin del uso o la forma en la que lo hacen.
[[] Otro motivo.

escribe el motivo

¢Como prefieres que procedamos tras tu oposicidn al uso de tus datos?
[] solicito informacién mas detallada sobre el uso de mis datos.
[] solicito una reunién en linea para exponer mis argumentos y preocupaciones.

También puedes enviar un correo a la persona que esta a cargo de tramitar
tu solicitud de derechos ARCO, Ernesto Peralta Medina, al siguiente correo
electronico: ernesto@bordepolitico.com

9. Revocacion del Consentimiento:

Puedes revocar tu consentimiento para el uso de sus datos personales
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Tienes derecho a revocar el consentimiento para el uso de tus datos
personales en cualquier momento. En todos los casos, atenderemos su
solicitud de forma automatizada. Asimismo, debes considerar que la
revocacion de tu consentimiento implica que no podremos continuar
prestando el servicio, ya que Titibot es un chat que solamente puede
interactuar mediante tu numero telefénico, necesario para comunicarnos
y para identificar la informacion en nuestra base de datos. Por lo tanto, esta
decision implica la eliminacion total de tu historial y la conclusion de tu
relacion con BORDE mediante el uso de Titibot. No obstante, puedes
comenzar una nueva conversacion cuando tu lo desees.

Para revocar tu consentimiento deberas pulsa la siguiente casilla:

[ Revocar el consentimiento

10. Limitar uso o divulgacién de datos:

No se divulgan tus datos personales ni de ninguna persona usuaria de
Titibot bajo ninguna circunstancia, pero puedes limitar el uso de tus datos

secundarios en la seccion “3. Mecanismos para negar el uso de datos
secundarios”

11. Uso de tecnologias de seguimiento:

BORDE analiza de forma automatizada los datos que guarda Titibot para
notificarte sobre nuevas votaciones, funciones, eventos o contenidos
especiales. Puede desactivar estas notificaciones llenando la siguiente
casilla:

[J Desactivar notificaciones sobre nuevas votaciones o contenidos.
[J Desactivar notificaciones sobre eventos y espacios de dialogo.
[ Desactivar notificaciones por mensajes personalizados.

[ Desactivar todas las notificaciones.

12. Cambios en el Aviso de Privacidad:

¢Cémo puedes conocer los cambios en este aviso de privacidad?
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El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; por cambios
en el servicio que ofrecemos; o cambios en nuestro modelo o capacidad de
sostenibilidad.

Por ello, nos comprometemos a informarte sobre los cambios que pueda
sufrir el presente aviso de privacidad, a través de notificaciones
automaticas enviadas por medio de la aplicacion, escribiendo en cualquier
momento “Aviso de Privacidad”. Puedes desactivar estas notificaciones
para consultar los cambios por cuenta propia en la seccion anterior
eligiendo la opcion “Desactivar todas las notificaciones”.

10



